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Gestione e assicurazione della qualita della didattica

Il proprietario di questo Badge ha frequentato il corso "Gestione e assicurazione della qualita della didattica” organizzato dall'Universita
degli Studi della Basilicata nell’ambito del Progetto "Competenze trasversali in Unibas”.

I corso fornisce le competenze relative ai sistemi di assicurazione della qualita con particolare riferimento ai sistemi dell'alta
formazione.

| sistemi di assicurazione della qualita si sono diffusi in maniera trasversale in molti ambiti dei servizi del settore pubblico e privato.

Le competenze acquisite riguardano gli ordinamenti didattici, le linee guida ANVUR e la vigente normativa per la valutazione,
'autovalutazione e l'accreditamento. Lo studente, inoltre, sviluppera capacita di comprensione della normativa, dei regolamenti di
Ateneo e delle linee guida in tema di ordinamenti didattici e di assicurazione della qualita dei Corsi di Studio e della sede e sara in grado
di valutare i punti di forza e di debolezza di un sistema di assicurazione della qualita.

Il corso @ articolato in sei seminari tematici:

1. Il sistema di gestione della qualita: gli otto principi del quality management. Le principali norme per la gestione della qualita.

2.1l sistema di Accreditamento (AVA); I'approccio per processi; gestione delle non conformita; il miglioramento continuo.

3. Progettazione dei Corsi di Studio e normativa di riferimento.

4. 1l sistema di Governance della assicurazione della qualita dellAteneo. Gli organi coinvolti: il Presidio di Qualita, il Nucleo di
Valutazione, Commissioni Paritetiche docenti-studenti e consigli corsi di studio.

5. Accreditamento dei Corsi di studio e della sede. Esperienze nel Settore Gestione della didattica.

6. Il rapporto di riesame dei Corsi di Studio e la relazione annuale Paritetica Docenti Studenti.

Al termine del corso gli studenti saranno in grado di redigere un rapporto di riesame di un generico sistema di assicurazione della
qualita individuando i punti di forza/debolezza ed azioni correttive per il miglioramento continuo.

Competenze

I proprietario di questo Badge ha dimostrato di possedere le seguenti competenze:

— Capacita di analizzare e valutare i documenti di un processo di assicurazione della qualita.
- Capacita di applicare le conoscenze acquisite per la redazione di un rapporto di riesame.
- Capacita di individuare azioni correttive per il miglioramento continuo.

Il proprietario di questo badge ha dimostrato di aver maturato le seguenti soft skills:
- lavorare in gruppo;

— interagire con gli altri;

- sviluppare strategie per risolvere i problemi (problem solving);

- pensare in modo creativo, con spirito di intraprendenza e proattivita.

Il proprietario di questo Badge ha dimostrato di aver acquisito le seguenti conoscenze:

- I'Assicurazione della Qualita (AQ) in un contesto europeo;,

- la normativa sull’accreditamento periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari e la struttura del sistema di Assicurazione della
Qualita dell'ateneo;

— il ruolo dei diversi attori nel sistema di AQ di Ateneo.

Criteri

Il Badge viene assegnato a seguito della frequenza del corso “Gestione ed assicurazione della qualita della didattica”, che fornisce le
competenze relative ai sistemi di assicurazione della qualita nell’alta formazione in un contesto europeo. Il corso prevede lo studio di
casi di studio di sistemi di assicurazione della qualita, I'interazione con esperti e con gli altri studenti.

Al termine del corso, i partecipanti dovranno discutere un caso di studio, mostrando di aver acquisito le abilita relative alla valutazione
dei sistemi di assicurazione della qualita nell'alta formazione ed individuazione dei punti di forza e debolezza

La discussione di un caso di studio e la percentuale di frequenza (che non puo essere inferiore all’80% dell'intera durata) sono gli
elementi su cui si basa la valutazione dell'apprendimento ai fini del conseguimento del badge.

La durata complessiva prevista del corso é di 18 ore.
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Emesso da Universita degli Studi della Basilicata

'Universita degli Studi della Basilicata e I'ateneo di riferimento del territorio lucano. Nel 2012, in ossequio a quanto previsto dal nuovo
Statuto di Ateneo, emanato con D.R. n. 88 del 12 aprile 2012, sono state istituite sei Strutture Primarie (quattro Dipartimenti e due
Scuole), nelle quali sono confluite le funzioni dei preesistenti dodici Dipartimenti e delle otto Facolta. | corsi di studio attivi spaziano
dalle scienze umane, all'archeologia, all'architettura, alle scienze dell’educazione e a quelle economiche nonché alle discipline STEM
(scienze, agraria, ingegneria, informatica, ecc.). Tali corsi si collegano alle diverse attivita di ricerca, di didattica, di alta formazione e di
terza missione che si attivano e sviluppano nelle succitate strutture primarie. lateneo lucano conta circa 7000 studenti ed é presente
con due sedi, una nella citta di Potenza e una nella citta di Matera.
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