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EDUCARE ALL’USO CONSAPEVOLE DEL
WEB E DELLE TECNOLOGIE INFORMATICHE

L'emergenza sanitaria legata al COVID 19 ha posto in evidenza I' importanza del web e delle tecnologie
informatiche. Garantire, attraverso la rete, un accesso continuo e per tutti alle informazioni e consentire attivita
lavorative e formative in tutti gli ambiti (lavorativo, scolastico e sociale) sono oggi considerati “diritti della
persona’che ne permettono il suo pieno sviluppo sia individuale che collettivo. Tutti i cittadini devono, tuttavia,
adoperare questo strumento in modo attento e consapevole.

“Bufale, Fake news, troll, truffe e contenuti virali” rappresentano il lato oscuro dell'informazione anche se fanno
parte della nostra quotidianita gia da tempo, ben prima che nascesse Internet

“l social media danno diritto di parola a legioni di imbecilli che prima parlavano solo al bar dopo un bicchiere
di vino, senza danneggiare la collettivita. Venivano subito messi a tacere, mentre ora hanno lo stesso diritto
di parola di un Premio Nobel.» Umberto Eco.

Sembra, infatti, che i contenuti in cui ci imbattiamo ,a volte, in rete sono soggetti alle sole asserzioni da parte
degli autori che li hanno realizzati, mancando di una verifica che possa assicurare la veridicita
dell'informazione. La rete, poi, grazie al clickbait (letteralmente “Esca da click” o “Acchiappa click) la cui
principale funzione & quella di attirare I'attenzione dell'utente facendo leva essenzialmente sull'aspetto
emozionale, incoraggiandolo poi a condividere il contenuto, amplifica in misura esponenziale la viralita
dell'informazione e pertanto, persino notizie palesemente false, fanno il giro del web, rimbalzando da un blog
ad un social.

Ecco che la cultura, intesa come sensibilizzazione dell'utenza ed educazione all'uso razionale e consapevole
delle tecnologie informatiche pud contribuire a limitare/ridurre il problema, purtroppo imperante, della
disinformazione.
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